
第二次新潟市立図書館ビジョン　令和２年度実績　評価シート（西蒲区）

指標 平成30年度 令和元年度 令和2年度

1 資料購入費(単位：千円） 決算額 13,328 12,404 11,882

2 蔵書冊数（単位：冊） 図書のみ 274,028 274,269 275,694

3 個人貸出人数（単位：人） 図書、雑誌、AV 96,533 94,125 78,382

4 個人貸出点数（単位：点） 図書、雑誌、AV 347,297 338,947 293,360

5 個人登録者数（単位：人） 有効期間は4年 11,358 10,888 10,086

6 　（うち新規登録者数）（単位：人） 上記の内数 1,332 1,014 737

7 団体の貸出冊数（単位：冊） 図書、雑誌 16,546 13,988 9,493

8 入館者数（単位：人） 図書館のみ 234,266 230,181 171,354

実績 実績 目標 実績 目標

課題解決を支援します。 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　多様な利用に応じた
　図書館サービスの提供

予約件数 48,344件 49,605件 50,000件 55,589件 56,000件

施策②
　課題解決のための
　レファレンスサービスの充実

レファレンス
受付件数

8,524件 7,913件 8,000件 8,742件 8,800件

実績 実績 目標 実績 目標

料を収集・活用します。 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　地域資料（郷土資料・行政資料）の
　体系的な収集

郷土・行政資料
の蔵書冊数

15,660冊 16,238冊 16,800冊 16,609冊 16,800冊

施策②
　地域の課題解決に役立つ
　資料の活用

資料のテーマ展
示回数

144回 154回 160回 119回 160回

実績 実績 目標 実績 目標
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　子どもの読書環境の整備

児童書の貸出
冊数（個人・団
体）

107,199冊 100,283冊 100,300冊 79,964冊 80,000冊

施策②
　学校、保育園・幼稚園・こども園、
　公民館などとの連携と支援

子どもの読書推
進に関わる職員
派遣

37人 30人 30人 11人 20人

実績 実績 目標 実績 目標
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　利用者・市民による
　図書館運営への参画

図書館協議会
や利用者懇談
会の開催

図書館協議
会を2回開
催

図書館協議
会を2回開
催

図書館協議
会を2回開
催

図書館協議
会を2回開催

図書館協議
会を2回開催

施策②
　ボランティアや教育機関・民間団体
　との連携協力

ボランティア参
加のべ人数

951人 1,155人 1,200人 662人 700人

外部評価欄

図書館の基礎的数値
西蒲区図書館の実績

ア　市民の生涯学習や
指標 西蒲区の取組結果

・予約件数は前年度比12%増、レファレンス受付
件数は10.4％増。
・予約件数は西川、巻図書館の予約件数増加に
よる。
・西川図書館隣接の西区内野図書館が空調工
事のため8月から令和3年2月まで休館したことが
増加の要因と考えられる。
・レファレンス件数の増加は西川図書館でカウン
ト漏れのないように数値の取り方を見直したことに
よる増加。

３　大変評価できる
71.4%

２　ふつう　28.6%

１　評価できない

・問合せ件数を積み上げても図書館の実力向上
につながるとは思えない。
・調査相談に的確に対応をできていることによる
信頼向上が大切だと思う。

イ　特色ある地域づくりのために地域資
指標 西蒲区の取組結果

外部評価欄

エ　市民参画と協働を推進します。
指標 西蒲区の取組結果

外部評価欄

・前年度比2%増。
・新潟市内図書館や区内で地域資料が発行され
た情報の共有を図った。
・区内の行政資料について積極的に受入れを
行った。
・展示回数の減少は潟東図書館が書架を利用者
からわかりやすくするためミニ展示を止め、棚を
整理したことによる減少。

３　大変評価できる
85.7%

２　ふつう　14.3%

１　評価できない

・郷土資料の収集と展示は極めて重要。今後も
積極的に継続されることを期待する。

ウ　子どもの読書活動を推進します。
指標 西蒲区の取組結果

外部評価欄

・前年度比42.6%減。
・感染症の影響により、読み聞かせボランティア
の活動が4～7月まで停止せざるをえなかったこと
による減少。
・西川図書館ではボランティアの高齢化により、
活動日が減少した。

３　大変評価できる
14.3%

２　ふつう　85.7%

１　評価できない

・ボランティアの平均年齢はどれぐらいか。小・中
学校の定年退職者の中には、興味を持つ人がい
るのではないか。声がけをするようなことはしてい
るのか。
・ボランティア活動をしているが、高齢化は今後の
課題だと思う。
・利用の拡大を図るための施策をつっこんでやっ
てほしい。

・貸出冊数は前年度比20%減。
・感染症の影響により、子どもの利用自体が減少
l。
・おはなし会の参加も参加者数を制限するなどの
対応をした影響による。

３　大変評価できる
57.1%

２　ふつう　42.9%

１　評価できない

・学童保育ではコロナ禍でも本の貸出しをしても
らい、有難い。本が来ると子どもたちが手に取っ
て見ている。借りた本の中から読み聞かせも行え
る。


