
第二次新潟市立図書館ビジョン　令和２年度実績　評価シート（江南区）

指標 平成30年度 令和元年度 令和2年度

1 資料購入費 (R2決算見込み） 決算額 8,345 7,867 7,393

2 蔵書冊数（単位：冊） 図書のみ 116,881 116,236 114,156

3 個人貸出人数（単位：人） 図書、雑誌、AV 99,320 99,543 76,834

4 個人貸出点数（単位：点） 図書、雑誌、AV 368,050 365,480 295,609

5 個人登録者数（単位：人） 有効期間は4年 12,686 12,963 12,101

6 　（うち新規登録者数）（単位：人） 上記の内数 1,439 1,309 839

7 団体の貸出冊数（単位：冊） 図書、雑誌 9,043 9,101 9,494

8 入館者数（単位：人） 図書館のみ 171,569 158,815 133,969

実績 実績 目標 実績 目標

課題解決を支援します。 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　多様な利用に応じた
　図書館サービスの提供

予約件数 56,773件 59,758件 59,800件 60,337件 60,400件

施策②
　課題解決のための
　レファレンスサービスの充実

レファレンス
受付件数

6,519件 7,382件 7,400件 6,299件 6,250件

実績 実績 目標 実績 目標

地域資料を収集・活用します。 平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　地域資料（郷土資料・行政資料）の
　体系的な収集

郷土・行政資料
の蔵書冊数

6,668冊 6,911冊 7,150冊 7,044冊 7,150冊

施策②
　地域の課題解決に役立つ
　資料の活用

資料のテーマ展
示回数

51回 44回 45回 47回 23回

実績 実績 目標 実績 目標
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　子どもの読書環境の整備

児童書の貸出
冊数（個人・団
体）

111,669冊 110,011冊 110,100冊 91,226件 91,250冊

施策②
　学校、保育園・幼稚園・こども園、
　公民館などとの連携と支援

子どもの読書推
進に関わる職員
派遣

11人 2人 2人 3人 2人

実績 実績 目標 実績 目標
平成30年度 令和元年度 令和2年度 令和2年度 令和3年度 段階評価 自由記述

施策①
　利用者・市民による
　図書館運営への参画

図書館協議会
や利用者懇談
会の開催

図書館協議
会を2回開

催

図書館協議
会を2回開

催

図書館協議
会を2回開

催

図書館協議
会を2回開催

図書館協議
会を2回開催

施策②
　ボランティアや教育機関・民間団体
　との連携協力

ボランティア参
加のべ人数

431人 384人 385人 185人 175人

令和2年度外部評価欄

図書館の基礎的数値
江南区図書館の実績

ア　市民の生涯学習や
指標 令和2年度江南区の取組結果

施策①については、新型コロナウィルス感染拡大防止に伴い、直
接来館ではなく予約による貸し出しが増えたため目標を達成しま
した。
施策②については、緊急事態宣言を受けて18日間臨時休館した
ことや、コロナ禍での市民による外出自粛・対面応対の懸念等が
影響し、目標を達成できませんでした。

３　大変評価できる
　　43％

２　ある程度評価する
　　57％

１　評価できない
　　0％

・コロナ禍の下、事前予約制度の有用性が明確になったようである。
・コロナ禍でありながら、予約システムを活性させて目標を達成したことは評価できます。
・直接来館しなくても予約による貸出ができ、図書館を利用したい人にとってはありがたい方法だと
思います。
・レファレンスの件数が減ったのは残念ですが、休館や来館できない中ではしかたのないことと思
います。
・感染症対策に関わらず今後とも予約による貸出を増やしていくと利便性が向上すると思います。

イ　特色ある地域づくりのために
指標 令和2年度江南区の取組結果

令和2年度外部評価欄

エ　市民参画と協働を推進します。
指標 江南区の取組結果

外部評価欄

施策①については、行政資料や新刊等の郷土資料に関する情報
収集に努めましたが、コロナ禍での出版事情により、目標を達成
できませんでした。
施策②については、常設展示の他、臨時の展示を増やしたため、
数値目標を達成しました。

３　大変評価できる
　　43％

２　ある程度評価する
　　43％

１　評価できない
　　14％

・地域資料の収集については、従来どおり可能な範囲で取り組まれることを望みます。
・展示について、目標値を下げた形ではありますが、内容の充実にご尽力ください。
・「地域の課題解決に役立つ資料の活用」では、展示回数が増え、貢献できたと思います。
・地域資料の収集については、目標に及ばなかったものの、目標に近づいており、努力したと思い
ます。
・目標とする蔵書収集数には達しなかったものの、既存の俳句に関する資料収集に関しては、非
常に水準が高いものと思います。
・今後とも臨時の展示機会を増やして行かれるとよろしいと思います。
・郷土、行政資料の内容がよくわからない。地域性、限定性をPRしないと資料価値がなくなるので
は。
・俳句の伝統を広げてほしい。俳句を発句できるまで新人を指導してほしい。

ウ　子どもの読書活動を推進します。
指標 令和2年度江南区の取組結果

令和2年度外部評価欄

施策①については予定通り開催し、目標を達成しました。
施策②については、新型コロナウイルス感染拡大防止に伴い、ボ
ランティアの皆さまから協力していただきながら実施する事業を、
中止もしくは大幅縮小した影響により、目標を達成できませんでし
た。

３　大変評価できる
　　0％

２　ある程度評価する
　　100％

１　評価できない
　　0％

・保育室での「ボランティアによるおはなしのじかん」の実施など工夫がみられる。読み聞かせボラ
ンティアへの支援も実施されている。
・状況に応じた実績だと考えます。
・ボランティアの参加については、ボランティアの方も参加したかったのでしょうが、感染拡大防止
のためにはやむを得ないことと思います。ボランティア活動が通常通りできようになることを願って
います。
・施策①は、計画通りの実施ができてよかったものと思います。施策②は、コロナ禍の影響が大き
かったものと思います。地道なボランティア参加の呼びかけ、連携協力の呼びかけが大切だと思
います。
・市内合同協議会が開催されなかったのは惜しい。
・「大人の読み聞かせ」や、自己満足に陥らない「ビブリオバトル」、ブックカフェを亀田図書館で
やってほしい。

施策①については、新型コロナウイルスの影響により、個人・団体
とも図書館の利用が減少したことにより、達成できませんでした。
施策②については、予定していた園からの申し込みはなくなりまし
たが、他の機関（公民館・子育て支援センター）からの講師派遣の
依頼が増えたため、目標を達成しました。

３　大変評価できる
　　14％

２　ある程度評価する
　　86％

１　評価できない
　　0％

・ブックスタート実施率89.9％。7月からの健診再開に合わせて実施されている読み聞かせの講師
派遣も評価できる。
・貸出冊数も大切ですが、亀田図書館に一人でも多くの子どもが来館されるよう望みます。学校で
も情宣を行ないます。
・状況がよくなりましたら、学校園への派遣もご検討ください。
・子どもの読書推進に関わる職員派遣は目標を上回り達成でき良かったと思います。
・児童書の貸出冊数は、顕著に数字に表れており残念ですが、しかたのないことと思います。
・ステイホームで、親子で絵本→読書の楽しみにつながるとよいと思います。
・両施策ともコロナウイルスの影響が大きく、昨年および今年度の特殊事情と思われます。子ども
にとっては、感染防止もさることながら、読書や学習・体験の機会を確保することも、それに劣らず
重要であると考えます。今後とも子どもの読書機会の確保に尽力されるよう期待します。
・コロナ禍で貸出冊数が減少しているのはしかたがない。子ども向け体験型事業が効果がありそう
ですので、PRして、親子参加を期待します。読み聞かせボランティアの要員増加もお願いです。


