
平成２２年度　新潟市立図書館指標別評価シート

区名　：　北区（豊栄図書館・松浜図書館）

区分 平成２１年度 平成２２年度 対前年度比

基本的サービス 外部評価

資料購入費：決算数値（千円） 20,702 21,496 3.8%増

蔵書冊数（冊） 254,925 264,361 3.7%増

貸出冊数（点） 424,803 414,826 2.3%減

登録者数（人） 19,739 17,170 13%減

（内新規登録者数） ― ― ―

区分 平成２１年度 平成２２年度 評点

課題解決型図書館 自己評価 外部評価

レファレンス件数（件） 252 300 19%増 292 2

個人予約件数（件） 5,447 24,000 4.4倍 27,859 4

ビジネス支援サービス相談受付件数（件） ― ― ―

ホームページアクセス件数（件） ― ― ―

分権型図書館 自己評価 外部評価

郷土・行政資料の蔵書冊数（冊） 8,025 10,400 30%増 10,210 2

郷土・行政資料の貸出冊数（冊） 2,622 4,000 53%増 4,103 3

学・社・民融合型図書館 自己評価 外部評価

児童書の貸出冊数（冊） 77,772 118,000 52%増 110,051 2

評価（次年度への展開）

自己評価
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評価指標

評価指標 目標値（平成22年度）

図書館運営全体

○地域の図書館の素晴らしさをもっと呼びかけて欲しい。
○子どもたちを図書館に誘うことで、親世代にも利用を促してはどうでしょう
か。

・蔵書冊数は増やすことはできたが貸出点数が伸びなかった。
・登録者数については、オンライン化により利用登録者の数え方にも変化があり一概に比較
できない。

○自己評価のとおり評価します。

○北区の図書館が一体となった郷土資料目録を作成できないでしょうか。

・全市図書館オンライン化により利用者の利便性が向上し、豊栄図書
館における予約件数が大幅に伸びた。

・ほぼ目標を達成することができた。

シート№２

小中学生への貸出冊数（冊） ― ― ―

子ども・親子対象事業の参加者数（人） 911 780 14%減 863 4

職場体験受入人数（人） 29 25 16%減 33 4

講師等としての派遣職員数（人） 28 30 前年度以上 12 1

パートナーシップ型図書館 自己評価 外部評価

図書館事業のボランティア活動者数（人） 203 250 23%増 267 3

ボランティア団体交流会参加者数（人） ― ― 7 4

利用者懇談会の開催回数（回） ― ― ―

共催事業の実施回数（回） 3 5 前年度以上 9 4

運営（職員） 自己評価 外部評価

研修参加職員数（人） 34 25 減少の予定 48 4
・オンライン化の作業、窓口業務があるため、研修参加者の見込み数
を少なくしたが、調整するなどして、各種研修に積極的に参加した。

○今後も研修に積極的に参加して、図書館の質の向上を目指して欲しい。

・ボランティアの方に積極的に活動してもらうことができた。
・当初計画していなかったが、ボランティア団体交流会を開催できた。
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○どのような形で協力できるか、具体的な例が学校に伝えられるとよいと思
います。
○北区内の大学図書館との連携を図って欲しい。

○多くのボランティア活動者がいるのは、地域で認められているということ
です。今後も開催を継続して欲しい。
○松浜図書館の読み聞かせボランティアグループは、約10年間で1グルー
プのみなので、グループ増の機会を検討して欲しい。
○ボランティア交流会を開催したおかげで、平成23年度に共催事業を行う
ことができたことを評価します。

※施策・事業の評点は１：目標値を大きく下回った　２：目標値を少し下回った　３：目標どおり達成　４：目標値を上回って達成
※教育ビジョン：市教育委員会が策定した指針，　組織目標：新潟市が実施している組織ごとの行政評価

・事業については大勢の方から参加してもらうことができた。
・職場体験は積極的に受け入れを行った。


