
市　報　に い が た 平成12年５月21日（3） 第　　　号1734

市役所第１分館１階�
（�228－8100）�

※プライバシーにかかわることは厳守します

受講料・教材など

「資格を取れば、仕事を紹介する」

と言ってもうけ話に乗せ、○○士・

○○主任といった公的資格が簡単に

取れるかのように電話で勧誘。あい

まいな返事をすると、契約は成立し

たと迫る。

強引なセールストークや再三電話

で契約を迫られたら、きっぱり『ノー』

と言う勇気が大切です。

販売目的

勧誘手口

注　意

羽毛布団・磁気マットレスなど

安売りや商品の宣伝を目的

に、駐車場や貸し店舗などに人を

集め、日用雑貨を無料で配り、

面白おかしいやりとりで、最後

には高額な商品を売り付ける。

日ごろ在宅している人や高齢

者が狙われています。近寄らな

いことが一番です。

販売目的

勧誘手口

注　意

●契約を急がせる場合

●公的機関の名前をかたって商品を買わせようとする場合

●「今がお徳です」などと値段をはっきり言わない場合

●契約書を渡さなかったり、価格や支払方法、クーリング・オフなどがはっきりと書いて

いない契約書に、署名・押印するよう求めてくる場合
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○商品の購入、サービスの利用に伴う苦情相談など

消費生活センター

○悪質な商法に関する相談

県警察本部生活保安課

○法律

市民相談室

県弁護士会　　　【有料】

○訪問販売・通信販売の相談

(社)日本訪問販売協会「訪販110番」

(社)日本通信販売協会「通販110番」

○製品の欠陥・危害

消費生活用品ＰＬセンター

(財)自動車製造物責任相談センター

医薬品ＰＬセンター

○食品に関する相談

農林水産省「消費者の部屋」

保健所食品衛生課

○不動産取引・建築住宅の相談

県建築住宅課

県宅地建物取引業協会

県建築住宅センター

○宅配・引っ越し相談

県トラック協会

�228-8100

�285-0110

�228-1000

内線2065

�222-3765

�03-3357-6019

�03-3434-0550

�0120-115-457

�0120-028-222

�0120-876-532

�03-3591-6529

�228-1000

内線3621

�285-5511

�247-1177

�283-0851

�285-1717

○自動車購入の相談

(社)自動車公正取引協議会

県中古自動車販売協会

○旅行に関する相談

(社)全国旅行業協会県支部

(社)日本旅行業協会

○金融商品・貯蓄に関する相談

(社)生命保険協会生命保険相談所県連絡所

(社)日本損害保険協会そんがいほけん相談室

(社)日本損害保険協会新潟支部

新潟証券業協会

新潟くらしの相談センター

○個人信用情報に関する相談

シー・アイ・シー

全情連情報センター新潟

全国銀行個人信用情報センター

○先物取引の相談

日本商品先物取引協会

○ごみの減量とリサイクル

エコープラザ（資源再生センター）

○表示と広告

県生活企画課

ＪＡＲＯ

○休日（土・日曜）の消費者相談

ＮＡＣＡウィークエンドテレホン

全国相談員協会週末電話相談

�03-3556-9177

�362-6666

�243-5060

�03-3592-1271

�245-8981

�0120-107-808

�223-0039

�222-6811

�244-8686

�0120-810-414

�0120-441-481

�03-3214-5020

�03-3664-6243

�270-3009

�285-5511

�03-3541-2811

�03-5729-3711

�03-3448-1409


