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　安心して幸せに暮らしていくためには、
地域社会全体の助け合いや、温かなふれあ
いが大切です。市民の皆さんによる、さま
ざまな福祉活動をはぐくみ、人材育成のお
手伝いをするなどの支援活動を行っています。

いま手助けが必要な人と、手助けができる人が会員として登録します。日常生活に手助けが必要なと
きは、１時間から有償（非営利）で手助けが受けられます。また、だれでも気軽に利用できる地域の
茶の間を月１回、開設しています。いろいろな年代の方とのふれあいの場としてお立ち寄りください。�

提供会員　1,347人　利用会員　855人　賛助会員　個人　186人　団体　20団体（平成11年10月末現在）�

�
○介助・介護・家事援助、散歩・産前産後の援助など・・・１時間880円�

２時間目以降600円�
　　※提供会員の交通費は利用会員負担�
�
○配食サービス（まごころ夕食）…１食　710円�
�
○地域の茶の間「八千代」�

開設日時　　第３土曜日　午前10時～午後３時�
場　　所　　新潟貯金事務センター２階（八千代１）�
※茶菓子・食事は実費�

�
問い合わせ　まごころヘルプ室（�248-7175）�

　新潟市では、現在約３００グループ、
７０００人の方がボランティア活動を
しています。内容は、病院や施設での
話し相手や、体の不自由な人の作業の
手伝い、給食サービスなど実にさまざ
まで、それぞれの地域において活動をし、
助け合っています。�
　市では、ボランティア団体がより広
い活動を展開できるよう、支援をし
ています。�

　

�「ボランティアを始めてみたいけれど、どう
したらいいの？」と関心があっても、実際は
参加の機会・きっかけがつかめないという人
は意外に多いのではないでしょうか。�
　そこで、気軽に楽しくボランティア活動
ができるよう、各種講座を実施するほか、�
夏休みには、学生を対象にボランティ�
ア体験学習も行うなど、きっかけづ
くりに努めています。�
�問い合わせ　新潟市社会福祉協議
会ボランティアセンタ－�
　　　　　　　   （�243-4370）�

～利用するとき～�

市　報　に い が た 平成11年９月５日（3） 福祉のまちづくり特集号 市　報　に い が た （2）平成11年12月５日第　　　号0000

市役所への郵便は、「〒951-8550 新潟市役所◯◯課」で届きます。市役所への郵便は、「〒951-8550 新潟市役所◯◯課」で届きます。
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西地域保健福祉センター�

�262-3405

中央地域保健福祉センター�
�266-5172

南地域保健福祉センター�
�285-2373

中地域保健福祉センター�
�273-9932

北地域保健福祉センター�
�259-7332

東地域保健福祉センター�
�243-5312�

�

石山地域保健福祉センター�
�286-4450

坂井輪地域�
保健福祉センター�
�260-3255

　
保
健
・
医
療
・
福
祉
と
の
連
携
の
拠
点
施
設
で
す
。
セ
ン
タ
ー
に
は
、

保
健
婦
・
ケ
ー
ス
ワ
ー
カ
ー
・
福
祉
公
社
ホ
ー
ム
ヘ
ル
パ
ー
を
配
置
し
、

保
健
と
福
祉
を
一
体
と
し
た
サ
ー
ビ
ス
を
迅
速
か
つ
効
果
的
に
提
供

し
て
い
ま
す
。
こ
の
よ
う
な
施
設
を
市
内
８
地
区
す
べ
て
に
整
備
し

て
い
る
市
は
、
全
国
的
に
も
ま
れ
で
す
。
保
健
サ
ー
ビ
ス
で
は
健
康

診
査
、
健
康
相
談
、
健
康
教
育
な
ど
、
ま
た
、
福
祉

サ
ー
ビ
ス
で
は
在
宅
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
相

談
や
利
用
申
請
の
受
け
付
け
の
ほ
か
、
高

齢
者
や
障
害
者
へ
の
保
健
婦
訪
問
指
導
と
、

ホ
ー
ム
へ
ル
パ
ー
の
派
遣
を
一
体
的
に
行

っ
て
い
ま
す
。�

�

※
来
年
４
月
か
ら
の
介
護

保
険
導
入
に
伴
い
、
介
護

保
険
に
関
す
る
相
談
な
ど

も
地
域
保
健
福
祉
セ
ン
タ

ー
で
行
い
ま
す
。�

障
害
者
の
悩
み
な
ど
に
、
単
な
る
助
言
や
情
報

提
供
だ
け
で
な
く
、
地
域
で
生
活
を
送
れ
る
よ
う
、

自
立
と
社
会
参
加
を
支
援
す
る
こ
と
を
目
的
に
相

談
窓
口
を
２
カ
所
設
け
て
い
ま
す
。

総
合
福
祉
会
館
総
合
相
談
コ
ー
ナ
ー
で
は
、
コ

ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
が
相
談
に
当
た
り
、
必
要
に
応

じ
て
障
害
の
あ
る
相
談
員
が
対
応
し
ま
す
。
ま
た
、

「
ほ
っ
と
ス
ペ
ー
ス
」
で
は
、
障
害
の
あ
る
相
談

員
が
常
駐
し
、
同
じ
視
点
に
立
っ
た
ア
ド
バ
イ
ス

を
し
て
い
ま
す
。

こ
の
ほ
か
、
い
ろ
い
ろ
な
話
を
し
な
が
ら
情
報

交
換
を
す
る
た
め
の
話
し
相
手
と
し
て
、
お
気
軽

に
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

西
新
潟
市
民
会
館
内
に
あ
る
喫
茶
・
ら
っ
く
で
は
、

ワ
ー
ク
セ
ン
タ
ー
日
和
山
（
知
的
障
害
者
福
祉
施
設
）

の
メ
ン
バ
ー
が
元
気
い
っ
ぱ
い
、
自
立
を
目
指
し
が
ん

ば
っ
て
い
ま
す
。

働
く
意
欲
あ
ふ
れ
る
６
人
の
方
が
得
意
分
野
を
生
か

し
な
が
ら
、
週
１
〜
３
日
い
ろ
い
ろ
な
担
当
を
経
験
し
、

今
後
の
就
職
に
結
び
つ
け
よ
う
と
が
ん
ば
っ
て
い
ま
す
。

オ
ー
プ
ン
以
来
３
年
目
を
迎
え
た
店
内
は
気
軽
に
く

つ
ろ
げ
る
と
評
判
も
良
く
、
年
々
常
連
さ
ん
が
増
え
る

な
ど
、
地
域
の
皆
さ
ん
に
と
っ
て
も
、
な
く
て
は
な
ら

な
い
存
在
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。
市
で
は
、
こ
の
よ
う

に
障
害
者
の
皆
さ
ん
の
働
く
場
が
さ
ら
に
増
え
る
よ
う
、

就
労
の
支
援
に
も
努
め
て
い
ま
す
。

生
涯
を
通
し
て
寝
た
き
り
に
な
ら

ず
、
健
康
で
生
き
が
い
を
持
ち
、
住

み
な
れ
た
地
域
で
生
活
で
き
る
よ
う

に
と
行
っ
て
い
ま
す
。
週
１
回
継
続

的
に
、
高
齢
者
体
操
や
健
康
指
導
、

栄
養
指
導
を
行
っ
て
い
ま
す
。

問
い
合
わ
せ

保
健
所
健
康
増
進
課

（
�
内
線
３
６
６
３
）

高
齢
者
の
た
め
の
福
祉
サ
ー
ビ
ス
を

項
目
ご
と
に
簡
単
に
ま
と
め
た
も
の
や
、

老
人
憩
の
家
な
ど
の
一
覧
を
掲
載
し
た

パ
ン
フ
レ
ッ
ト
で
す
。
仲
間
づ
く
り
、

生
き
が
い
づ
く
り
の
手
引
き
と
し
て
ご

利
用
く
だ
さ
い
。

配
布
窓
口

高
齢
者
福
祉
課
、
地
区
事

務
所

健康で明るい生活を送ることができるような社会づく
りを目指します。

老人憩の家は、市内に32カ
所あり、お風呂に入って健康
づくりをしたり、気の合った
仲間との憩いの場として親し
まれています。踊りやカラオ
ケなどのクラブ活動も盛んで、
60歳以上の方ならどなたでも
無料で利用できます。

問い合わせ 高齢者福祉課
（�内線２６５５）

高齢者が、地域・職場において長年培っ
てきた経験や知識・技能を発揮できるよう
就業の確保に努めている団体です。
健康で働く意欲のあるおおむね60歳以上

の方ならどなたでも会員になれます。
会員は、仲間づくりと自らの生きがいを

目的に、障子張り、植木のせん定、教師OB
による補習教室などを行っています。

問い合わせ （社）新潟市シルバー人材セ
ンター（�２４１-３５３６）

配布窓口
高齢者福祉課、在宅
介護相談コーナー
（総合福祉会館内）、
地域保健福祉センタ
ー、地区事務所、在
宅介護支援センター

高齢者やその家族が安心して暮らすため
の、さまざまな保健・福祉サービスを紹介し
ています。在宅介護支援センターなどの一覧
や、生活の中で直面する場面ごとに具体的な
サービス内容を掲載しています。お世話のし
おりとしてご活用ください。

高齢者や障害者はもちろん、家族の皆さんがゆと
りある生活を送ることができるよう、だれもが住み
なれた地域で安心して暮らすため、福祉制度の充実
や在宅での介護を支援する施設の整備などを進めて
います。

市
内
19
カ
所
に
あ
る
在
宅
介
護
支
援
セ
ン
タ
ー
で
は
、

在
宅
の
高
齢
者
に
関
す
る
保
健
や
福
祉
な
ど
の
相
談
に
、

専
門
の
ケ
ー
ス
ワ
ー
カ
ー
や
看
護
婦
が
24
時
間
体
制
で
お

こ
た
え
し
て
い
ま
す
。
介
護
で
手
の
離
せ
な
い
家
庭
に
は

訪
問
し
、
ご
本
人
や
家
族
の
状
況
や
家
の
様
子
な
ど
に
合

わ
せ
た
ア
ド
バ
イ
ス
を
し
ま
す
。
ま
た
、
セ
ン
タ
ー
に
は

介
護
に
必
要
な
機
器
や
用
品
の
展
示
コ
ー
ナ
ー
も
あ
り
ま

す
。

「とにかく、家族で抱え込まずに、一度
来てみてください。なかなか、家の中
のことを相談することに抵抗がある人
が多いようですが、相談してみれば、
いろいろな方法が見えてきますよ。私
たちがアドバイスをすることで、家族
が優しく思いやりのある介護が続けら
れればな…と思っています。」

あんしん連絡システム　緊急通報フロー図

一
人
暮
ら
し
の
高
齢
者
や
、
重
度
障
害
者
が
、
緊
急
時
に
ペ
ン

ダ
ン
ト
を
押
す
と
、
自
動
的
に
「
あ
ん
し
ん
連
絡
セ
ン
タ
ー
」
に

通
報
さ
れ
る
シ
ス
テ
ム
で
、
受
話
器
を
取
ら
な
く
て
も
セ
ン
タ
ー

と
の
相
互
会
話
が
で
き
ま
す
。
セ
ン
タ
ー
に
は
、
福
祉
専
門
の
ス

タ
ッ
フ
が
24
時
間
体
制
で
待
機
し
て
い
て
、
緊
急
連
絡
先
へ
の
連

絡
や
、
場
合
に
よ
っ
て
は
介
護
の
専
門
職
員
を
派
遣
し
た
り
、
救

急
車
の
手
配
を
し
ま
す
。
ま
た
、
週
一
回
、
曜
日
を
決
め
て
電
話

を
か
け
て
安
否
の
確
認
を
す
る
ほ
か
、
各
種
相
談
に
も
応
じ
ま
す
。

問
い
合
わ
せ

高
齢
者
福
祉
課
（
�
内
線
２
６
５
４
）

障
害
福
祉
課
（
�
内
線
２
６
２
４
）

地
域
保
健
福
祉
セ
ン
タ
ー

障害者・高齢者・ボランティアをはじめ、市民の皆さんが福祉活動に積極的に参加する
ことのできる拠点施設です。
館内には、専用の車いすに乗ったまま入ることのできる機能訓練用プールや、車いすで

バスケットボールなどができる多目的ホールなどがあり、赤外線補聴システムや音声誘導
システムなど障害者や高齢者が利用しやすいよう、さまざまな工夫が施されています。
また、この会館を拠点として、手話・要約筆記、障害者や高齢者との交流など、数多く

のサークルが活動を行い、ボランティアの輪を広げています。

会員の種類 年会費（４月～３月までの１年間有効）

18歳以上で、家事・介護を必要と

する方の手助けができる方

日常生活で手助けを必要とする方

今のところ利用や提供活動はでき

ないが、まごころヘルプサービス

を支援したいと考えている個人・

団体等の方

提供会員

利用会員

賛助会員

個人

団体・企業

1,000円

2,000円

2,000円

10,000円

　日常生活を営むのに支障のある高齢者や、
重度障害者の家庭に、ホームヘルパーを派遣
し、食事や入浴の世話・掃除など身の回りの
お世話をします。�
　現在、ホームヘルパーは年々増加が図ら
れ、派遣時間帯の拡大や、年末年始・休日
など、利用者の状況に応じた派遣ができる
よう体制を整えています。また、深夜でも
各家庭を訪問し、寝たきりの方の排せつ介助、
体位交換などを行っており、在宅介護の中で
も負担の大きい、夜から朝にかけての時間帯
もカバーしています。�

在宅介護支援センター「有明園」
看護婦 古田満智子さん

め
い
せ
い
デ
イ
サ
ポ
ー
ト
セ
ン
タ
ー

は
、
就
労
な
ど
が
難
し
い
在
宅
の
知
的
障

害
者
に
、
文
化
的
活
動
や
機
能
訓
練
な
ど

を
通
し
て
、
自
立
と
生
き
が
い
を
高
め
、

地
域
で
の
生
活
を
豊
か
に
す
る
た
め
の
お

手
伝
い
を
し
て
い
ま
す

セ
ン
タ
ー
で
は
、
た
と
え
ば
月
曜
日
は
、

生
活
と
趣
味
の
日
と
し
て
美
術
や
工
芸
な

ど
、
金
曜
日
は
、
生
活
実
践
の
日
と
し
て

調
理
実
習
な
ど
、
曜
日
ご
と
に
さ
ま
ざ
ま

な
活
動
を
し
て
い
ま
す
。

問
い
合
わ
せ

め
い
せ
い
デ
イ
サ
ポ
ー
ト

セ
ン
タ
ー
（
�
２
３
１
・
６
２
１
０
）

障害者生活支援センター
窓　　口 開 設 日 時　間

午前10時
～午後4時

午後１時
～午後6時

毎週
火～土曜日

毎週
月～金曜日

総合福祉会館
�248-7181

分室・ほっとスペース
小針１-30- 2
�232-7245


