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県消費生活センターには、悪質商法によるトラブルに関

する相談が多く寄せられています。

平成13年度の4月から12月までの9か月間に、県消費生活

センターに寄せられた相談件数は5,044件で、前年同期

（4,345件）比で、699件（16.1%）の増加になっています。

このうち新津市からの相談件数は201件で、前年同期

（138件）比で、63件（45.7%）の大幅な増加となっています。

迷ったら、困ったら
新潟県消費生活センター 蕕025－285－4196
または、市民生活課蕕24－2111（内線236）まで

「若者トラブル110番」開設中！！
3月7日貅～8日貊 午前9時～午後4時30分

蕕025－281－5515

だれかがあなたをねらってる！
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情報提供サービスとは、電話やパソコンで情報を得るサ
ービスのことです。

最近は、「インターネット使用中、知らないうちに
電話情報サービスや国際電話につながり高額な請求
がきた」という相談が多く寄せられています。

年代別相談件数

順
位

商 品 名 な ど ・ 件 数

平成13年度（4～12月） 平成12年度（4～12月）

1 資 格 講 座 303

239

123

95

91

270

186

85

83

78

資 格 講 座

2 消 費 者 金 融 消 費 者 金 融

3 情報提供サービス 情報提供サービス

4 自 動 車 ふ と ん 類

5 ふ と ん 類 健 康 食 品

相談上位5項目

「○○士の資格を取りま
せんか。合格まで指導しま
す」と電話がきた。あいま
いな返事をしていたら…。

契約した覚えがないの
に、教材と請求書が届いて
しまった。

必要がないと思ったらきっぱり「いりません」と断りま
しょう。また、契約を結ぶことになったとしても、もう一
度内容を確認し、理解することが大切です。

◆資格講座のトラブル例 ◆情報提供サービスのトラブル例

こんなことにならないためには

蛔

蜈

こんなことにならないためには
・どこに接続しているかを確認すること
・不用意にソフトをダウンロードしないこと
などが大切です。

蜈

2、3日後…

ある日…

例えば、こんなケースが…

しつこい
電話だなぁ

2月6日、新津工業高校で家庭科の時間に、赤ちゃん
の人形を使った沐浴

もくよく

実習が行われました。
初めて沐浴や着替えを行った生徒たちは、「赤ちゃん
をお風呂に入れるのが、こんなに難しいとは知らなか
った」「子育ては共同作業なので、積極的に手伝いたい」
と、「父親体験」の感想を話していました。

優しいパパになれるかな？

カメラ 
      スケッチ 

火の元には、
くれぐれも注意してください

消防本部では、年に2回一人暮らしの高齢者や障害者の家を訪問して、
火災予防のための点検と指導を行っています。
2月13日には、市の保健婦や民生委員とともに金沢町などを巡回し、
ガスレンジやお風呂、ストーブなどを点検して、お年寄りの質問に答え
ていました。
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佐藤 綾子さん（25歳）
土田石油（株）（善道町2）

血液型　B型

第12本目

新津の「今」を伝えます

新津市内の各世帯に配布されている『広報にいつ』では、この欄に市

内業者などの広告を掲載していますが、インターネット版『広報にい

つ（PDFファイル）』では市からのお知らせなどを載せています。

身近な自然 豊かなカルチャー


